Informativa sui Cookie

Ultimo aggiornamento: 30 settembre 2026

La presente Informativa sui Cookie disciplina 1'utilizzo di cookie e strumenti di tracciamento
analoghi (come pixel tag, web beacon e archiviazione locale) su questo sito web, gestito da Summit
Collective S.L. ("Fornitore" o "noi"), con sede legale in Avenida Diagonal 536, 08006 Barcelona,
Spain e codice fiscale/partita [IVA B21663216. Il presente documento costituisce parte integrante e
vincolante dei nostri Termini e Condizioni e della nostra Informativa sulla Privacy. Per qualsiasi
chiarimento tecnico o legale relativo alla nostra gestione dei cookie e alla protezione dei dati
personali, € possibile contattare il nostro servizio dedicato all'indirizzo info@benative.pro.

Un cookie e un file di testo di dimensioni ridotte che viene memorizzato sul dispositivo dell'utente
(computer, smartphone, tablet o browser) durante la navigazione su un sito web. I cookie
consentono ai nostri sistemi di autenticare le sessioni degli abbonati, garantire il corretto
funzionamento e la sicurezza dell'infrastruttura, elaborare transazioni monetarie sicure, prevenire
tentativi di frode, registrare preferenze di visualizzazione, analizzare il traffico della piattaforma e
mostrare comunicazioni pubblicitarie mirate in linea con gli interessi manifestati dall'utente.

In conformita all'articolo 122 del Codice in materia di protezione dei dati personali (D.Lgs. 196/2003
e successive modifiche), al Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (RGPD - Regolamento UE
2016/679) e alle Linee guida del Garante per la protezione dei dati personali, l'archiviazione di
cookie non essenziali (quali cookie analitici avanzati, di funzionalita e di profilazione pubblicitaria)
avviene esclusivamente previo consenso espresso, libero, specifico e informato dell'utente, rilasciato
mediante il nostro banner di gestione. I cookie tecnici o strettamente necessari per erogare il
servizio esplicitamente richiesto non richiedono il consenso preventivo e operano automaticamente.

I cookie utilizzati su questo sito web sono classificati nelle seguenti categorie:

e Cookie Tecnici e Strettamente Necessari: Questi cookie sono indispensabili per il corretto
funzionamento operativo, 1'accessibilita e la sicurezza della piattaforma. Consentono attivita
essenziali quali la navigazione tra le pagine, 1'autenticazione dell'account utente, il
rilevamento delle frodi, 1'integrazione con gateway di pagamento conformi allo standard PCI-
DSS e la memorizzazione delle scelte sul consenso. Ai sensi dell'articolo 122, comma 1 del
Codice Privacy e dell'articolo 5, paragrafo 3 della Direttiva ePrivacy, questi cookie non
richiedono il consenso dell'utente e non possono essere disattivati nei nostri sistemi, in quanto
la loro disabilitazione comprometterebbe l'erogazione del servizio.

e Cookie di Funzionalita e Personalizzazione: Consentono al sito web di fornire funzionalita
avanzate e parametri personalizzati in base alle scelte dell'utente (come I'adattamento del
layout visivo al dispositivo utilizzato, la persistenza dei filtri di ricerca impostati o la
conservazione dello stato di avanzamento in moduli interattivi specifici come quiz ed
esercitazioni). Possono essere impostati da noi o da fornitori terzi integrati nella piattaforma. Il
rifiuto di tali cookie puo compromettere la corretta visualizzazione di alcune preferenze o la
fluidita dell'esperienza utente.

¢ Cookie di Prestazione e Analitici: Consentono a noi e ai nostri partner tecnici di monitorare
il volume degli accessi, mappare i canali di provenienza del traffico, esaminare i percorsi di
navigazione e analizzare le prestazioni operative del servizio a fini di miglioramento qualitativo
e didattico. Le informazioni trattate mediante tali cookie sono gestite tramite identificatori
pseudonimizzati; ciononostante, si configurano come dati personali ai sensi della normativa
vigente. Se non si autorizzano questi cookie, la sessione di navigazione non verra registrata
nei nostri parametri di misurazione prestazionale.



¢ Cookie Pubblicitari e di Profilazione: Questi cookie possono essere impostati tramite la
nostra piattaforma da reti pubblicitarie esterne e partner commerciali (tra cui Google, Meta,
Microsoft e TikTok). Tali soggetti terzi possono utilizzare identificatori tecnici per delineare un
profilo degli interessi dell'utente e proporre annunci pubblicitari pertinenti su siti di terze
parti. La mancata autorizzazione di questi cookie non ridurra il volume delle inserzioni
pubblicitarie visualizzate durante la navigazione generale, ma tali inserzioni risulteranno
generiche e non calibrate sulle preferenze individuali.

Il prospetto seguente descrive in dettaglio tutti i cookie e strumenti di tracciamento utilizzati su
questo sito web:

Cookie Tecnici e Strettamente Necessari

Prima/Terza Ulteriori

Nome Descrizione Durata . .
Parte Informazioni

Indispensabile per gestire lo stato
della sessione attiva dell'utente sul
PHPSESSID server e mantenere la continuita Sessione  Prima Parte -
delle azioni eseguite tra pagine
consecutive.

Registra e conserva le preferenze e
lo stato del consenso espresso
CookieConsent dall gtentg n merlto'all uso dei 1 anno Prima Parte -
cookie, evitando la ricomparsa
sistematica del banner informativo
ad ogni visita.

Cookie tecnico essenziale erogato

dal gateway di pagamento Variabile
. CelerisPay, strettamente necessario (Sessione Informativa
.celerispay.com . o Terza Parte )
per elaborare transazioni monetarie fino a 12 CelerisPay
sicure e contrastare le frodi nei mesi)

pagamenti con carta.

Cookie tecnico e di controllo
distribuito da Meta per la verifica
ar_debug diagnostica e il corretto Sessione  Terza Parte
funzionamento dei componenti
software integrati nel sito.

Informativa
Meta

Cookie di Funzionalita e Personalizzazione

Prima/Terza Ulteriori

Nome Descrizione Durata ..
Parte Informazioni
Memorizza la categoria e le
specifiche tecniche del
. . dispositivo dell'utente al .
device_view 1 anno Prima Parte -

fine di ottimizzare il
rendering grafico e la
reattivita dell'interfaccia.


https://celerispay.com/politica-de-privacidad/
https://celerispay.com/politica-de-privacidad/
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/policies/cookies/

Nome

filter

welcomeback

smart_trivia_email user

Cookie di Prestazione e Analitici

Nome

_ga, _ga_EXNFPFVZ2],

_ga_B3P8PMODXN,
_ga_SO1RTFKR3R,
_ga_YD17PQCGPS

_clck

Descrizione Durata Pru;:ﬁ"grza
Conserva le opzioni di
selezione e i criteri di
filtraggio impostati Persistente
dall'utente per visualizzare (finoa 12 Prima Parte
contenuti strutturati mesi)
specifici all'interno della
piattaforma.
Riconosce tecnicamente gli
utenti ricorrenti per :

. . . Persistente
personalizzare il messaggio (fino a 12 Prima Parte
di benvenuto e ripristinare .

! o mesi)
le configurazioni della
sessione precedente.
Identifica funzionalmente la
partecipazione dell'utente Persistente
ad attivita specifiche del . .
. (finoa 12 Prima Parte
portale, come moduli :
: T mesi)
interattivi e giochi
educativi di tipo quiz.
Descrizione Durata Prn;:i "{:rza

Utilizzati da Google

Analytics per distinguere gli

utenti tramite identificativi

pseudonimizzati e 2 anni Terza Parte
raccogliere dati statistici

dettagliati sulla navigazione

nel sito.

Impiegato da Microsoft
Clarity per registrare un
identificatore visitatore
univoco e memorizzare le
impostazioni del browser,
associando il
comportamento tra sessioni
successive.

1 anno Terza Parte

Impostato da Hotjar per
mantenere un identificativo
utente persistente,
assicurando che la

_hjSessionUser_1682592 1 anno Terza Parte

navigazione in visite
consecutive sia attribuita in
modo coerente per analisi
sull'usabilita.

Ulteriori
Informazioni

Ulteriori
Informazioni

Informativa
Google

Informativa
Microsoft

Informativa
Hotjar


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=it
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=it
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://www.hotjar.com/legal/policies/cookie-information/
https://www.hotjar.com/legal/policies/cookie-information/

Nome

. . Prima/Terza Ulteriori
Descrizione Durata

Parte Informazioni
Rilasciato da PostHog per
attribuire token identificativi
di utilizzo ed esaminare Informativa
ph_phc_..._posthog l'interazione degli utenti con 1 anno Terza Parte PostHog
le funzionalita software, al 105109
fine di ottimizzare il
prodotto digitale.
Cookie Pubblicitari e di Profilazione
Nome Descrizione Durata Prima/Terza UltenOFI .
Parte Informazioni
Registra I'ID di sessione
dell'utente consentendo a
. Microsoft Advertising di . Informativa
uetsid : . Sessione Terza Parte ;
tracciare e misurare le Microsoft
interazioni durante una singola
sessione di navigazione attiva.
Conserva un identificatore
univoco del visitatore
consentendo a Microsoft Informativa
_uetvid Advertising di monitorare le 13 mesi Terza Parte .. —
. - - Microsoft
Interazioni attraverso visite
ripetute per l'attribuzione delle
campagne.
Utilizzato da Google
DoubleClick per registrare le
IDE azioni di navigazionee 43 o Torsza Parte Informativa
strutturare profili pubblicitari Google
finalizzati alla distribuzione di
annunci personalizzati.
Rilasciato da Meta (Facebook)
per tracciare le conversioni
originate da campagne :
. . ; . Informativa
fbp promozionali e fornire 3 mesi Terza Parte
- : S o Meta
inserzioni pubblicitarie mirate
all'interno delle proprie
piattaforme.
Installati dal Pixel di TikTok per
verificare il rendimento delle
_ttp, t.t031f1 (e campagne di marketmg, 13 mesi  Terza Parte quormatlva
varianti) misurare le conversioni e TikTok
agevolare la segmentazione del
pubblico pubblicitario.
Utilizzato da Google per
correlare e identificare i clienti Variabile :
. o \ . X Informativa
google customer id verificati attraverso i propri (finoa 12 Terza Parte
- - Google

circuiti e servizi pubblicitari mesi)
integrati.


https://posthog.com/privacy
https://posthog.com/privacy
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/it-it/privacystatement
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=it
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=it
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/cookie-policy/it
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/cookie-policy/it
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=it
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=it

. . Prima/Terza Ulteriori
Nome Descrizione Durata /T

Parte Informazioni
Impiegato da Google AdSense e
Google Tag Manager per
cl au sperimentare l'efficienza della 3 mesi Terza Parte Informativa
-gcl distribuzione pubblicitaria e Google

archiviare attribuzioni di
conversione sul sito web.

Nota sul periodo di conservazione: I cookie di sessione vengono eliminati automaticamente alla
chiusura dell'applicazione browser da parte dell'utente. I cookie persistenti rimangono memorizzati
nel dispositivo per il periodo indicato nelle tabelle precedenti o fino alla loro eliminazione manuale
operata dall'utente tramite gli strumenti di gestione della cache del proprio browser.

Trasferimento internazionale dei dati: Alcuni servizi di analisi e pubblicita forniti da soggetti terzi
(inclusi Google, Meta, Microsoft, TikTok, Hotjar e PostHog) possono comportare il trasferimento di
identificatori e dati tecnici al di fuori dello Spazio Economico Europeo (SEE), in particolare verso gli
Stati Uniti d'America. Tali trasferimenti avvengono nel rispetto delle garanzie previste dagli articoli
45 e 46 del RGPD, tra cui l'adesione al Data Privacy Framework UE-USA per i fornitori certificati o
la sottoscrizione delle Clausole Contrattuali Tipo (CCT) approvate dalla Commissione Europea.

Gestione e revoca del consenso: L'utente ha il diritto di modificare o revocare in qualsiasi momento
il consenso precedentemente accordato per l'attivazione dei cookie non essenziali. A tal fine, e
possibile accedere al nostro pannello interattivo mediante il link permanente "Impostazioni Cookie"
disponibile nel footer di ogni pagina di questa piattaforma web. La revoca del consenso ha effetto
immediato per il futuro e non pregiudica la liceita del trattamento effettuato prima della revoca.

A scopo meramente informativo, e altresi possibile configurare il proprio software di navigazione per
bloccare o cancellare i cookie memorizzati consultando le guide ufficiali dei browser piu diffusi:

o Safari: https://support.apple.com/it-it/guide/safari/sfri11471/mac

¢ Firefox: https://support.mozilla.org/it/kb/protezione-antitracciamento-avanzata-firefox-desktop
e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

e Microsoft Edge:
https://support.microsoft.com/it-it/windows/eliminare-e
cl6-ede5947fc64d

e Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

estire-i-cookie-168dab11-0753-043d-7

Il Fornitore non si assume alcuna responsabilita in merito ai contenuti, all'aggiornamento tecnico o
alla disponibilita delle pagine esterne di supporto fornite dai produttori dei browser.

La presente Politica sui Cookie e stata aggiornata il 1° luglio 2026. I1 Fornitore si riserva il diritto di
modificare o aggiornare il presente documento per adeguarlo ad evoluzioni legislative,
giurisprudenziali, tecniche o commerciali. Qualsiasi variazione produrra effetti vincolanti a partire
dalla pubblicazione della versione aggiornata sul sito.

In caso di domande o necessita di chiarimenti sull'applicazione della presente informativa, invitiamo
a contattare il nostro servizio di assistenza all'indirizzo info@benative.pro.


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=it
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=it
https://support.apple.com/it-it/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/it/kb/protezione-antitracciamento-avanzata-firefox-desktop
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.microsoft.com/it-it/windows/eliminare-e-gestire-i-cookie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/it-it/windows/eliminare-e-gestire-i-cookie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

