Politica de cookies

Ultima actualizacién 1 de julio de 2025

Este sitio web utiliza cookies para mejorar la experiencia del usuario y para proporcionar
funcionalidades adicionales. Una cookie es un pequefio archivo de texto que se almacena en su
dispositivo cuando visita un sitio web. Utilizamos cookies por diversas razones, como permitir la
funcionalidad técnica del sitio, personalizar su experiencia, realizar andlisis del uso del sitio y
proporcionar publicidad personalizada.

Al utilizar este sitio web, usted acepta el uso de cookies de acuerdo con esta politica. Si no esté de
acuerdo con el uso de cookies, puede ajustar la configuraciéon de su navegador para rechazarlas.
Tenga en cuenta que el rechazo de las cookies puede afectar la funcionalidad del sitio y su
experiencia de usuario.

Las cookies pueden clasificarse en una o varias de las siguientes categorias:

* Cookies esenciales: Estas cookies son necesarias para que el sitio web funcione
correctamente. No se pueden desactivar en nuestros sistemas y suelen estar configuradas en
respuesta a acciones realizadas por usted, como establecer sus preferencias de privacidad,
iniciar sesion o completar formularios. Puede configurar su navegador para bloquear o alertar
sobre estas cookies, pero algunas partes del sitio no funcionaran correctamente.

¢ Cookies de funcionalidad: Estas cookies permiten al sitio web proporcionar una
funcionalidad mejorada y personalizacidon. Pueden ser establecidas por nosotros o por terceros
proveedores cuyos servicios hemos agregado a nuestras paginas. Si no permite estas cookies,
es posible que algunos o todos estos servicios no funcionen correctamente.

» Cookies de rendimiento: Estas cookies nos permiten contar las visitas y fuentes de trafico
para que podamos medir y mejorar el rendimiento de nuestro sitio. Nos ayudan a saber qué
paginas son las mas y menos populares y a ver cdmo los visitantes navegan por el sitio. Toda la
informacién que recopilan estas cookies es agregada y, por lo tanto, anénima. Si no permite
estas cookies, no sabremos cuando ha visitado nuestro sitio y no podremos controlar su
rendimiento.

» Cookies de publicidad: Estas cookies pueden ser establecidas a través de nuestro sitio por
nuestros socios publicitarios. Pueden ser utilizadas por esas empresas para construir un perfil
de sus intereses y mostrarle anuncios relevantes en otros sitios. No almacenan directamente
informacién personal, sino que se basan en la identificaciéon Unica de su navegador y
dispositivo de Internet. Si no permite estas cookies, experimentara menos publicidad dirigida.

Utilizamos los siguientes tipos de cookies en este sitio web:
Cookies Esenciales y Técnicas

Mas

Nombre Descripcion Duracion Propia/Terceros .
Informacion

Esencial para mantener el estado
PHPSESSID de lq sesion del usuario en gl Sesién Propia )
servidor y recordar sus acciones

entre paginas.

Almacena el estado de
consentimiento del usuario para el
uso de cookies, evitando que el
banner aparezca en cada visita.

CookieConsent 1 afio Propia -



Mas

Nombre Descripcion Duracion Propia/Terceros .
Informacion

Esencial de la pasarela de pago

CelerisPay, necesaria para procesar : Politica de
. Variable Terceros ;

las transacciones de pago de forma CelerisPay

segura.

Cookie técnica de Meta para
depurar la implementacion de sus
servicios. No se usa para
seguimiento.

.celerispay.com

ar_debug Sesion ~ Terceros Politica de Meta

Cookies de Funcionalidad

Mas

Nombre Descripcion Duracion Propia/Terceros .
Informacion

Almacena el tipo de
dispositivo que el usuario
device view estd utilizando para 1 afio Propia -
adaptar la experiencia y
optimizar la visualizacion.

Almacena las preferencias
de filtrado del usuario
para mostrar contenido
especifico en el sitio.

Identifica a los usuarios
que regresan para
personalizar la experiencia
en futuras visitas.

Cookie funcional para
identificar a un usuario
que ha participado en una
funcion especifica del sitio,
como un juego de
preguntas.

filter Permanente Propia -

welcomeback Permanente Propia -

smart_trivia_email_user Permanente Propia -

Cookies de Rendimiento

Mas

Nombre Descripcion Duracion Propia/Terceros ./
Informacion

Utilizadas por Google

_ga, ga_EXNFPFVZ2], Analytics para distinguir

_ga_B3P8PMODXN, a los usuarios y recopilar 2 afios Terceros Politica de

_ga_SO01RTFKR3R, datos estadisticos sobre Google

_ga_YD17PQCGPS su comportamiento en el
sitio.
Utilizada por Microsoft
Clarity para mantener el
ID de usuario y la
configuracion de Clarity,
atribuyendo el
comportamiento de
visitas posteriores al
mismo usuario.

Politica de

1 ano Terceros -
Microsoft

_clck


https://celerispay.com/politica-de-privacidad/
https://celerispay.com/politica-de-privacidad/
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement

Nombre

_hjSessionUser_1682592

ph_phc_... posthog

Cookies de Publicidad

Nombre

uetsid

_uetvid

IDE

_ttp, ttesid (y
variantes)

google_customer id

Descripcion Duracion Propia/Terceros

Establecida por Hotjar
para mantener el ID de
usuario de Hotjar,
asegurando que el
comportamiento en
visitas posteriores se
atribuya al mismo
usuario para analisis.

Establecida por PostHog
para identificar
anénimamente a los
usuarios y analizar su
comportamiento para
mejorar el producto.

Descripcion Duracion Propia/Terceros

Almacena el ID de sesion del

usuario, permitiendo a

Microsoft Ads rastrear las Sesion Terceros
interacciones del usuario

durante una Unica sesion.

Almacena un identificador

unico de visitante,

permitiendo a Microsoft Ads 13 meses Terceros
rastrear a un usuario a través

de multiples sesiones.

Utilizada por Google

DoubleClick para registrar

las acciones del usuario y 13 meses Terceros
presentar anuncios

personalizados.

Establecida por Meta
(Facebook) para ofrecer
productos publicitarios y
rastrear conversiones.

Establecidas por el Pixel de

TikTok para supervisar el

rendimiento de las campanas 13 meses Terceros
y facilitar la publicidad
dirigida.

Utilizada por Google para
reconocer a los clientes a
través de sus servicios
publicitarios.

3 meses Terceros

Variable Terceros

1 ano Terceros

1 ano Terceros

Mas
Informacion

Politica de
Hotjar

Politica de
PostHog

Mas
Informacion

Politica de
Microsoft

Politica de
Microsoft

Politica de
Google

Politica de Meta

Politica de
TikTok

Politica de
Google


https://www.hotjar.com/legal/policies/cookie-information/
https://www.hotjar.com/legal/policies/cookie-information/
https://posthog.com/privacy
https://posthog.com/privacy
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/cookie-policy/es
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/cookie-policy/es
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/cookies

Mas

Nombre Descripcion Duracion Propia/Terceros .
Informacion

Utilizada por Google AdSense
para experimentar con la
_gcl_au eficiencia de la publicidad. = 3 meses Terceros
Almacena y rastrea
conversiones.

Politica de
Google

Nota: Las cookies de sesion se eliminan automéaticamente al cerrar el navegador, mientras que las
cookies permanentes permanecen en el dispositivo del usuario durante un periodo de tiempo
especifico, segun lo establecido en la configuracion.

Al utilizar nuestro sitio web, usted acepta que podemos colocar estos tipos de cookies en su
dispositivo.

Para ajustar la configuracion de su navegador en relacién a las cookies, a titulo informativo, le
proporcionamos los enlaces de los navegadores mas usados actualmente:

e Safari: https://support.apple.com/es-es/quide/safari/sfri11471/mac

o Firefox: https://support.mozilla.org/es/kb/Proteccién-contra-el-rastreo-mejorada-en-Firefox-par
a-escritorio

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

e Microsoft Edge:
https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-04

3d-7c16-ede5947fc64d

e Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

No somos responsables de la informacién ofrecida en los enlaces de los navegadores

Esta politica de cookies se actualiz6 por tltima vez el 1 de julio de 2025. Nos reservamos el derecho
de realizar cambios en esta politica en cualquier momento, asi que por favor revisela con
regularidad para estar informado de cualquier actualizacion.

Si tiene alguna pregunta sobre nuestra politica de cookies, no dude en ponerse en contacto con
nosotros.


https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/es/kb/Protecci%C3%B3n-contra-el-rastreo-mejorada-en-Firefox-para-escritorio
https://support.mozilla.org/es/kb/Protecci%C3%B3n-contra-el-rastreo-mejorada-en-Firefox-para-escritorio
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

