Politica de Cookies

Ultima actualizacion: 30 de septiembre de 2026

La presente Politica de Cookies regula el uso de dispositivos de almacenamiento y recuperacion de
datos en equipos terminales (cookies y tecnologias de seguimiento andlogas como pixeles, balizas
web y almacenamiento local) en este sitio web, operado por Summit Collective S.L. (en adelante, el
"Proveedor" o "nosotros"), con domicilio social en Avenida Diagonal 536, 08006 Barcelona, Spain,
numero de identificacion fiscal (CIF/NIF) B21663216. El presente documento forma parte integrante
y vinculante de nuestros Términos y Condiciones y de nuestra Politica de Privacidad. Para cualquier
consulta técnica o juridica relativa a nuestra gestion de cookies y proteccion de datos, puede
dirigirse a nuestro departamento de atencion en info@benative.pro.

Una cookie es un fichero de texto de dimensiones reducidas que se descarga y almacena en su
dispositivo (ordenador, teléfono mévil, tableta o navegador) al acceder a determinadas paginas web.
Las cookies permiten a esta plataforma, entre otras funciones, autenticar sesiones de usuario,
garantizar el funcionamiento técnico y la seguridad de la infraestructura, procesar transacciones
monetarias seguras, mitigar riesgos de fraude, recordar preferencias de visualizacion, recopilar
meétricas estadisticas de uso y desplegar impactos publicitarios adaptados a sus habitos de
navegacion.

De conformidad con el articulo 22.2 de la Ley 34/2002, de Servicios de la Sociedad de la Informacién
y de Comercio Electrénico (LSSI-CE), el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y las directrices de la
Agencia Espanola de Proteccion de Datos (AEPD), la instalaciéon de cookies analiticas, de
funcionalidad avanzada o de publicidad comportamental requiere su consentimiento previo, libre,
especifico e informado, el cual puede ser otorgado, configurado o denegado a través de nuestro
panel de configuracidn. Las cookies técnicas o estrictamente necesarias quedan exceptuadas de
dicha obligacién y se ejecutan de manera automatica para permitir la prestacion del servicio
expresamente solicitado por el usuario.

Las cookies utilizadas en esta plataforma se clasifican en las siguientes categorias:

» Cookies Técnicas y Estrictamente Necesarias: Son aquellas imprescindibles para permitir
la navegacion a través del sitio web, la utilizacion de sus diferentes opciones o servicios, la
gestion del trafico y la comunicacién de datos, el control del fraude, la autenticacién de
usuarios registrados, la gestién de pasarelas de pago certificadas bajo el estandar PCI-DSS y
el almacenamiento del estado de consentimiento de cookies. Al amparo del articulo 22.2 de la
LSSI-CE y el articulo 5.3 de la Directiva ePrivacy, estas cookies no requieren el consentimiento
del usuario y no pueden desactivarse en nuestros sistemas, ya que su bloqueo impediria el
funcionamiento del servicio web.

e Cookies de Funcionalidad y Personalizacion: Permiten recordar informacion para que el
usuario acceda al servicio con determinadas caracteristicas predefinidas en funcién de una
serie de criterios en su terminal, tales como el tipo de navegador, la configuracién regional, la
adaptacion de la interfaz al dispositivo o el mantenimiento de estados en mddulos interactivos
especificos (como cuestionarios o filtros de catalogo). La no aceptacién de estas cookies puede
originar un rendimiento mas lento del sitio web o la pérdida de preferencias personalizadas.

e Cookies de Rendimiento y Analisis: Permiten al Proveedor y a sus proveedores tecnoldgicos
cuantificar el numero de usuarios, analizar el trafico web y realizar la medicién y analisis
estadistico de la utilizacion que hacen los usuarios de la plataforma con el fin de introducir
mejoras técnicas y pedagdgicas. La informacion tratada mediante estas cookies se procesa
mediante identificadores en linea pseudonimizados; no obstante, tienen la consideracion de



datos personales conforme a la normativa vigente. Si no autoriza estas cookies, no podremos
registrar su actividad para monitorizar la calidad de nuestros sistemas.

e Cookies de Publicidad Comportamental y Segmentacion: Son aquellas que, tratadas por
nosotros o por terceros colaboradores comerciales (incluyendo redes de Google, Meta,
Microsoft y TikTok), almacenan informacion del comportamiento de los usuarios obtenida a
través de la observacion continuada de sus habitos de navegacion en Internet. Esto permite
desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad relevante en funcion de dicho perfil en
sitios web de terceros. Si decide no autorizar estas cookies, no se reducira la cantidad de
anuncios que reciba en la red, pero estos no se adaptaran a sus preferencias o intereses.

A continuacion se detallan de forma exhaustiva las cookies instaladas y utilizadas en este sitio web:

Cookies Técnicas y Estrictamente Necesarias

Nombre Descripcion Duracion

Imprescindible para mantener el estado

de la sesion autenticada del usuario en
PHPSESSID el servidor y asegurar la correcta Sesion

navegacion e interaccion transaccional

entre paginas consecutivas.

Registra y almacena el estado de
consentimiento y las preferencias
seleccionadas por el usuario respecto a
la instalacion de cookies, evitando la
reiteracion del banner informativo en
cada acceso.

CookieConsent 1 ano

Cookie técnica esencial vinculada a la

pasarela de pagos CelerisPay. Resulta  Variable
estrictamente indispensable para (Sesion
procesar transacciones con tarjeta, hasta 12
prevenir operaciones fraudulentas y meses)
validar cobros seguros.

Cookie técnica y de diagnostico
desplegada por Meta con fines de
ar debug  depuracion y verificacion de la correcta Sesion
integracion y seguridad de los
componentes de software en el sitio.

.celerispay.com

Cookies de Funcionalidad y Personalizacion

Nombre Descripcion Duracion

Almacena el tipo y dimensiones
del dispositivo utilizado por el
usuario con el fin de adaptar
dindmicamente la resolucion,
presentacion visual y
optimizacion de la interfaz.

device_view 1 afio

Propia / Mas
Terceros Informacion

Propia -
Propia -
Politica de
Terceros .
CelerisPay
Terceros Politica de
Meta
Propia / Mas

Terceros Informacion

Propia -


https://celerispay.com/politica-de-privacidad/
https://celerispay.com/politica-de-privacidad/
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/policies/cookies/

Propia / Mas

Nombre Descripcion Duracion . .
Terceros Informacion

Guarda las preferencias y
parametros de filtrado

. . Persistente
. seleccionados por el usuario .
filter . (hasta 12 Propia -
para presentar contenidos
o meses)
especificos y estructurados
dentro de la plataforma.
Identifica técnicamente a
usuarios recurrentes al acceder .
nuevamente al portal para Persistente .
welcomeback . : (hasta 12 Propia -
ofrecer una experiencia meses)
adaptada y restablecer estados
de interaccion previos.
Identifica de forma funcional la
participacion de un usuario en .
o . : Persistente
. . . dinamicas y funcionalidades :
smart_trivia_email user fo " (hasta 12 Propia -
- - - especificas del sitio, tales como
: . . meses)
modulos de cuestionarios o
actividades interactivas.
Cookies de Rendimiento y Analisis
Nombre Descripcion Duracion Propia / Mas

Terceros Informacion

Utilizadas por Google
Analytics para distinguir a los
_ga, _ga_EXNFPFVZ2], usuarios mediante

_ga_B3P8PMODXN, identificadores 2 afios Terceros Politica de
_ga_SO1RTFKR3R, pseudonimizados y recopilar Google
_ga_YD17PQCGPS informacion estadistica sobre

la navegacion y uso del sitio

web.

Utilizada por Microsoft Clarity
para registrar y persistir el
identificador de usuario y sus
_clck preferencias de navegacién, 1 afio Terceros
vinculando el comportamiento
en visitas sucesivas para
analisis de usabilidad.

Instalada por Hotjar para

mantener un identificador de

usuario unico y persistente,

garantizando que las visitas 1 ai Politica de
. . ano Terceros X

posteriores del mismo Hotjar

dispositivo se atribuyan de

forma coherente para métricas

de interaccion.

Politica de
Microsoft

_hjSessionUser_1682592


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://www.hotjar.com/legal/policies/cookie-information/
https://www.hotjar.com/legal/policies/cookie-information/

Propia / Mas

Nombre Descripcion Duracion .
Terceros Informacion

Instalada por PostHog para
asignar identificadores
técnicos de usuario y registrar

ph_phc_... posthog patrones de interaccion con la 1 afio Terceros Politica de

finalidad de optimizar la LostHog
estabilidad técnica y el
producto digital.
Cookies de Publicidad Comportamental y Segmentacion
Propia / Mas

Nombre Descripcion Duracion .
Terceros Informacion

Almacena el identificador de
sesion del usuario para permitir a
Microsoft Advertising registrar y
analizar eventos de interaccion
durante una sesion de navegacion
activa.

Politica de

Sesion Terceros X
Microsoft

uetsid

Almacena un identificador unico

de visitante que permite a

Microsoft Advertising rastrear al Politica de
) , Py 13 meses Terceros X

usuario a través de multiples Microsoft

sesiones y optimizar la atribucion

publicitaria.

Utilizada por Google DoubleClick

para registrar las interacciones

del usuario y presentar anuncios Politica de
s . 13 meses Terceros

publicitarios personalizados Google

basados en su historial de

navegacion.

Instalada por Meta (Facebook)
para medir el rendimiento de
_fbp campafias publicitarias, atribuir =~ 3 meses Terceros

_uetvid

IDE

Politica de

. : Meta
conversiones y entregar anuncios
segmentados en sus plataformas.
Instaladas por el pixel de TikTok
para monitorizar el rendimiento
ttp, ttcsid (y de las campanas promocionales, Politica de
- . . . . 13 meses Terceros ;
variantes) medir conversiones y facilitar la TikTok
segmentacion publicitaria
dirigida.
Utilizada por Google‘para . Variable N
. ; reconocer y correlacionar clientes Politica de
google customer id o , (hasta 12  Terceros
verificados a traves de sured y Google
A ey meses)
servicios integrados de publicidad.
Utilizada por Google AdSense
para realizar pruebas sobre la
eficiencia de la entrega Politica de
gcl au C 3 meses Terceros
-4 = publicitaria y almacenar Google

atribuciones de conversion en el
sitio web.


https://posthog.com/privacy
https://posthog.com/privacy
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/cookie-policy/es
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/cookie-policy/es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es

Nota sobre la persistencia: Las cookies de sesion se eliminan de forma automatica una vez que el
usuario cierra su programa de navegacion. Las cookies persistentes permanecen alojadas en la
memoria del dispositivo durante el plazo fijado en las tablas precedentes, a menos que el usuario
proceda a su eliminacion manual a través de las opciones de configuraciéon de su navegador.

Transferencias Internacionales de Datos: Le informamos de que varios de los servicios de analitica y
publicidad proporcionados por terceros (en particular Google, Meta, Microsoft, TikTok, Hotjar y
PostHog) pueden implicar transferencias internacionales de datos fuera del Espacio Econémico
Europeo (EEE), principalmente hacia los Estados Unidos de América. Dichas transferencias se
encuentran amparadas en instrumentos juridicos reconocidos bajo los articulos 45 y 46 del RGPD,
tales como la certificacion bajo el Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU. (Data Privacy
Framework) o la formalizacion de Clausulas Contractuales Tipo (CCT) adoptadas por la Comision
Europea, garantizando niveles adecuados de seguridad de la informacion.

Gestidn, Modificacion y Retirada del Consentimiento: El usuario tiene el derecho de modificar o
retirar en cualquier momento el consentimiento prestado para la instalacién de cookies no
esenciales accediendo a nuestro panel interactivo disponible a través del enlace permanente de
"Configuracion de Cookies" habilitado en el pie de pagina de este portal web. La retirada del
consentimiento surtira efectos inmediatos hacia el futuro sin afectar a la licitud del tratamiento
efectuado con anterioridad.

Asimismo, si el usuario desea restringir, bloquear o eliminar las cookies ya instaladas a través de su
navegador de Internet, puede hacerlo ajustando las preferencias correspondientes en los enlaces
oficiales que se facilitan a continuacion a titulo informativo:

e Safari: https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfril1471/mac

¢ Firefox:
https://support.mozilla.org/es/kb/proteccion-contra-el-rastreo-mejorada-en-firefox-para-escritor
io

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

e Microsoft Edge:

https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-04

3d-7c16-ede5947fc64d

e Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

El Proveedor no se hace responsable de la disponibilidad, exactitud técnica o posibles
modificaciones de los contenidos informativos alojados en las paginas de ayuda de dichos
navegadores.

La presente Politica de Cookies fue actualizada por ultima vez el 1 de julio de 2026. El Proveedor se
reserva el derecho de modificar este texto para adaptarlo a novedades legislativas,
jurisprudenciales, técnicas u operativas que afecten a los servicios prestados. Cualquier
actualizacion sera plenamente vinculante a partir de su publicacion en el sitio web.

Si requiere aclaraciones adicionales respecto al alcance de esta politica o sobre el tratamiento de
cookies en nuestra plataforma, puede contactar con nuestro equipo de asistencia técnica y legal a
través de la direccion info@benative.pro.


https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/es/kb/proteccion-contra-el-rastreo-mejorada-en-firefox-para-escritorio
https://support.mozilla.org/es/kb/proteccion-contra-el-rastreo-mejorada-en-firefox-para-escritorio
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

